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das empresas



A aicep Portugal Global

o.-':.:;'- .
Srevew: aicep Portugal Global
050"



D..o..O A aicep Portugal Global

aicep Portugal Global é uma agéncia publica de natureza empresarial, cuja

missao é:
- Atrair investimento estrangeiro para Portugal, acompanhando os investidores
PN internacionais e nacionais em todos os seus contactos com a administracdo publica,
® facilitando todo o processo do investimento.

Apoiar a expansao internacional dos negdcios das empresas portuguesas,
posicionando-nos como facilitadores
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...00.0 Canais de Relacionamento
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....o.. A Rede Externa (recursos proprios*)

Em mais de 40 paises por todo o mundo, dispde de consultoria e apoio
logistico

® Centros de Negdcios

® Escritorios L L eslte

* Mesmo nos locais onde ndo ha recursos proprios da aicep, as embaixadas (cerca de g_‘i'-’;;} aicep Portugal Global
o,'.'.

S Rrpresen g 80) devem dar apoio & empresas nacionais
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D®@®e.9° rvordagem Relaciona

Segmentos

de Mercado

Canais de Gestores de Cliente Lojas da Exportacao Contact Center
Relacionamento

Cadeia de Valor do Processo de Internacionalizacao/Exportacao
; N/ N/ \/ :
Capacitacao Listas de Importadores Feiras Seguros
. AN AN AN J
4 N/ N/ \/ )
Informagéo Capital Missbes Apoio ao Proc. de Venda
. AN AN VAN J

Recursos Rede AICEP Co-Financiamento

sistew aicep Portugal Global
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.......OS Produtos e Servicos

v Fichas e Dossier de
Mercados

v" Informacao Regulamentar

v Oportunidade de
Negdbcios

v Listas de Potenciais
Clientes Estrangeiros

v" Informacéao sobre Feiras

no Estrangeiro e Missdes

Empresariais

v" ABC Mercado, Como
Vender em..., Conhecer
Mais Mercado

v" Informacao sobre QREN,
Inov Contacto

v" Informacao sobre
Seguros Crédito

v" Informacdes Estatistica

v Guia do Exportador

v Apoio Directo da Rede

v’ Candidaturas aos
Sistemas de Incentivos

v’ Instrumentos de
Financiamento e Gestao
de Risco

v Inov Contacto

v' Feiras Internacionais

v MissBes Empresariais

(individuais e conjuntas)

v' Eventos Empresariais

promovidos pelas
Empresa com Apoio
da Rede

v Mostra de Produtos e
Servigos nos
Mercados

v Outras Accdes de
Prospeccao, Imagem
e Divulgacéo nos
Mercados (com
recurso a Rede ou a
desenvolver por
dinamizacao do
PortugalNews nos
mercados externos)

v PortugalNews

v Iniciativas de Apoio ao
Negdcio da Empresa
efectuadas pela Rede
Externa

v Networking

v Apoio a Cadeia
Logistica e de
Processo

v" Servico de Apoio as
empresas

v' Diplomacia
Econdmica, Accbes
de Promocao e
Relacbes Publicas

v" Informacao Seguros
de Crédito

$285%%  aicep Portugal Global




...o..QOs Produtos e Servicos

Informacé&o de Mercados : Analise/estudo sectorial de Mercado;
Condicoes legais de acesso ao Mercado; Fichas de Mercado;
Guia pratico de acesso a Mercado; Informacdes e enderecos
uteis; Oportunidades de Negocio, Relagdes econdémicas
bilaterais; sites seleccionados;

Produtos de

Informacgao

Informacao Empresarial : Base de Dados da Oferta Nacional;
Idoneidade Comercial; Informacao sobre empresas em
Portugal,

Estatisticas : Informacéo estatistica padronizada sobre indicadores
macroeconomicos; Estatisticas do Comércio Internacional;
Investimento; Pesquisa estatistica a pedido

Disponibilizada via website da Agéncia www.portugalglobal.pt ou
preparada em funcéo de pedidos especificos.

%,

o)

Guia do Investidor
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.......OS Produtos e Servicos

ABC Mercados ; Como Vender Em... ; Encontros AICEP ; Mais
Capacitacao Exportadores Para... ;Conhecer Mais Mercado ;

Informacéo sobre mercados, formas de abordagem e de
funcionamento, praticas bem sucedidas de entrada, processos
de exportacdo, procedimentos inerentes a instalacdo nos
mercados, etc...

Ano de 2012:

v 25 mercados seleccionados para
accoes de Capacitacdo Empresarial

< Mercados comunitarios
< Mercados extracomunitarios

$285%%  aicep Portugal Global




.......OS Produtos e Servicos

Promocao

da Oferta
nos Mercados

MissOes empresariais, feiras internacionais, visitas oficiais de
orgaos de soberania, campanhas de mercado, apoio a
participacao em eventos no estrangeiro, etc...
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...o..oOs Produtos e Servicos

Formacéao

inov contacto )
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Apoios Financeiros
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D®@®e.g° [ncentivos e Instrumentos Financeiros
» Sistemas de Incentivos as Empresas (QREN)

» Estratégias de Eficiéncia Colectiva e AccOes Colect  ivas
(QREN)

> Instrumentos de Financiamento e Gestao de Risco
> Protocolos com a Banca

» Outros Instrumentos

GUIA PRATICO DOS INTRUMENTOS DE APOIO A
INTERNACIONALIZACAO (site)

Se85. .
& :."’ aicep Portugal Global
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D®@..g° Sistemas de Incentivos as Empresas

QUADRO _
DE REFERENCIA
: : R ESTRATEGICO
Sistemas de Incentivos as Empresas (QREN) NACIONAL

» Sl Qualificacéo e Internacionalizacao de PME
* Visa a promocao da competitividade das PME  através do aumento da produtividade,
da flexibilidade e da capacidade de resposta e presenca activa no mercado global

— Apoio a projectos de investimento em factores dindmicos da competitividade

— Beneficiarios: Empresas, Associagfes, Entidades Publicas e Entidades do SCT (Sistema
Cientifico e Tecnoldgico)

» Sistema de Incentivos a Inovacao

* Visa 0 apoio a projectos de investimento de inovacao produtiva, que contribuam para
promover a inovagao no tecido empresarial, pelas vias da producao de novos bens,
servicos e processos, da internacionalizacéo, da introducédo de melhorias tecnoldgicas,

da criacao de unidades de unidades de producéo, do empreendorismo qualificado e do
investimento estruturante

— Benéficiarios: Empresas

0o’
vew aicep Portugal Global




D®@®e.9° S| Qualificacdo e Internacionalizacéo de PME

Sistemas de Incentivos as Empresas (QREN)

» Sl Qualificacéo e Internacionalizacao de PME

* Visa a promocao da competitividade das PME  através do aumento da produtividade,
da flexibilidade e da capacidade de resposta e presenca activa no mercado global

— Apoio a projectos de investimento em factores dindmicos da competitividade

— Beneficiarios: Empresas, Associacdes, Entidades Publicas e Entidades do SCT
(Sistema Cientifico e Tecnolégico)

Despesas elegiveis - Internacionalizacao

» AccOes de prospeccéo e presenca em mercados externo _s: prospeccao de
mercados, participacdo em concursos internacionais, participacdo em certames
Internacionais nos mercados externos, ac¢des de promocao e contacto directo com a
procura internacional

» AccOes de promocédo e marketing internacional: concepcéao e elaboracao de material
promocional e informativo e concepcgéo de programas de marketing internacional

Alugueres de equipamentos e espaco de exposicao
Contratacao de servicos especializados
Deslocacdes e alojamento

Aquisicao de informacao e documentacéao especifica

3':‘:‘." aicep Portugal Global



0@e.g® Linhas de Crédito
D ®

» Linhas de Crédito PME Investe, QREN Investe e PME Crescimento

— Apoio a projectos de investimento em activos fixos corporeos e
incorporeos, ao aumento do fundo de maneio associado ao
Incremento da actividade das PME e ao refor¢co de Tesouraria

> Linha de Crédito Export Investe (75 m€£)

— Apoio as necessidades de financiamento de exportadores com
ciclos longos de fabricacao (até 18 meses), durante o periodo
de producao dos bens a exportar

o* -.:.'- .
& :"' aicep Portugal Global



0@e.9® Seguro de Créditos com Garantia do Estado
D 8

Objectivo: cobertura de riscos politicos e extraordinarios associados ao
pais importador

Apoio: apolice de seguro para cobertura de riscos como sejam actos ou
decisédo do Governo do pais de importacdo, expropriacao,
nacionalizacdo, confisco, dificuldades de transferéncia, converséo e
moratoria geral, guerras, revoltas, motins e eventos catastroficos

Condicdes: 1) cobertura entre 95% e 99% do credito; 2) taxa de premio
em funcédo do risco pais, tipo de cliente (publico/privado), % cobertura,
entre outros factores

Modalidades: 1) Seguro de Créditos a Exportacao; 2) Seguro de Creditos
Financeiros (em operacédo individual ou linha de crédito); 3) Seguro
Caucao; 4) Seguro de Investimento

Operador, por conta e ordem do Estado: COSEC

o
.

$i8%e: aicep Portugal Global

3
o:‘.



D®@e.g° Facilidades

Linha de Seguro de Créditos a Exportacao para Paises Fora da O CDE + Turquia e

México, com Garantia do Estado - Linha de Seguro de Créditos a Exportacéo no valor global
de 1.000 Milhdes de Euros totalmente garantidos pelo Estado e disponibilizada através da
COSEC, S.A. para a cobertura de riscos de crédito de natureza comercial e politica de operacdes
de exportacao de bens e servigos, com incorporacédo nacional e com um periodo de crédito ate 2
anos, abrangendo todos os paises fora da OCDE, bem como a Turquia e o México. Tem
bonificacdo da taxa de prémio pelo Estado (50%).

Prazos: até 31 de Dezembro de 2012 ou esgotamento da linha

Linha de Seguro de Creéditos a Exportacdo para Paises da OCDE , com Garantia do
Estado/Facilidade OCDE Il 2012 - Apoio ao Credito Comercial das Empresas, no valor global de
1.000 Milhdes de Euros (a repartir pelas Seguradoras de acordo com a sua quota de mercado),
para cobertura de riscos comerciais de exportagdes com um periodo de credito até 2 anos, para
clientes em paises da OCDE, cuja cobertura tenha sido recusada pelas Seguradoras, por razdes
de risco e desde que se enquadrem no Protocolo. Estado cobre 60% do prejuizo; segurado 0s
outros 40%.

Prazos: até 31 de Dezembro de 2012 ou esgotamento da linha

Linha de Seguro de Créditos a Exportacdo para Paises da OCDE |, com Garantia do
Estado/Facilidade OCDE Il - Linha de Seguro de Créeditos a Exportacao no valor global de 200
Milhdes de Euros , com um plafond de Garantia do Estado de 150 Milhdes de Euros, para a
cobertura de riscos de crédito e de fabrico no ambito de apdlice individual em operacoes de
exportacdo de curto prazo (até 2 anos), orientada para produtores com ciclos longos de
producao, facturacado e recebimento Esta Facilidade tem também acoplada a Linha de Crédito
Export Investe (75 M€) destinada ao financiamento da producao.

Prazos: até 31 de Dezembro de 2012 ou esgotamento da linha $#85%: aicep Portugal Global
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