Galardao
Chave Verde

A Chave Verde é um galarddo internacional de Educacdo
Ambiental que promove o Turismo Sustentavel através do
reconhecimento das boas praticas.

Sublinhando a tendéncia de garantir que o Turismo opte pela
forma de actuacdo sustentavel, o Diploma Chave Verde é
implementado em empreendimentos que se preocupam com
um melhor ambiente.

O que é o0 Programa
Chave Verde?

O programa “Chave Verde” & um programa de qualidade
ambiental, de @mbito internacional, que acolhe na sua rede
todas as estruturas hoteleiras que se preocupam com um
melhor ambiente e que acreditam que, ter boas préaticas
ambientais, & um desejo cada vez maior dos seus clientes.

Assim, esta iniciativa da responsabilidade da Fundacéo para a
Educacdo Ambiental esta a ser implementada em Portugal pela
Associacdo Bandeira Azul, constituindo-se assim como um
“eco-label” independente.

Este projecto nasceu na Dinamarca em 1994 e inicialmente
dedicado apenas a Hotéis e similares, é hoje implementado em
18 paises, reconhecendo os esforcos efectuados no sentido
de uma orientacdo sustentada do Turismo.

O Jari Nacional tem uma semelhante contribuicdo no apoio ao
desenvolvimento do projecto do que o Jiri Internacional. A
composicdo deste Jiri/Comissdo reflecte as competéncias de
cada instituicdo que o integra face as diferentes areas abrangidas
pelos critérios de atribuicdo. Assim, e em Portugal integram esta
comissdo as seguintes entidades:

- Associagao Bandeira Azul da Europa

- Agéncia Portuguesa de Ambiente

- Turismo de Portugal

- CCDR'S - Norte; Centro; Lisboa e Vale do Tejo; Alentejo; Algarve
- DRA's - Acores e Madeira

- Direcgao Geral de Salide

- Direccao Geral de Geologia e Energia

- Autoridade Nacional de Protec¢ao Civil

- Associagao de Hotéis de Portugal

- Associagao Portuguesa das Agéncias de Viagens e Turismo
- Turismo da Madeira

- Turismo dos Acores

- Direcgao Regional de Economia do Norte

- Direc¢ao Regional de Economia do Centro

- Direccao Regional de Economia de Lisboa e Vale do Tejo

- Direcgao Regional de Economia do Alentejo

- Direccao Regional de Economia do Algarve

Mais informagoes sobre o Programa Chave Verde:
http://www.abae.pt/programa/chaveverde
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Coordenacao do Programa:
chave.verde@abae.pt

Tel.: 213942740
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A Chave
Verde



Objectivos
Chave Verde

o~ Sensibilizar para a alteragdo de préticas e comportamentos entre
0s responsaveis, participantes e decisores do sector turistico
(empresas, autoridades, clientes e comunidades locais) através da
Educacdo Ambiental.

o~ Envolver estes “actores” na responsabilizacdo face ao Turismo
Sustentavel, através da Educacdo Ambiental.

o~Reconhecer as iniciativas de gestdo ambiental de sucesso como
mais valias no caminho para um Turismo Sustentavel.

o~ Contribuir através de um melhor desempenho ambiental do
sector do turismo para a promocado de Agendas 21 Locais.

Assente numa metodologia de melhoria continua os
critérios de atribuicdo do Galardao estao divididos
por 12 areas tematicas:

Gestdo Ambiental;

Envolvimento dos colaboradores;
Informac&o aos Clientes;

Aqua;

Higiene e Limpezas;

Residuos;

Energia;

Alimentagao e Bebidas;
Ambiente Interior;

Ambiente exterior, parques e areas ajardinadas;
Actividades ao “ar livre”;

Gestdo de Topo.
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TURISMO RESPONSAVEL
TURISMO SUSTENTAVEL

Vantagens do
Programa Chave Verde

o~ Chave Verde é o mesmo que Green Key, um programa
internacional de promocao do Turismo Sustentavel;

o~ A Chave Verde é um programa Internacional de Educacao para
o Desenvolvimento Sustentavel que reconhece as boas préaticas
ambientais em empreendimentos hoteleiros;

o~ A Chave Verde promove que o cliente se sinta envolvido na
estratégia de proteccdo ambiental, sem que tal signifique uma
reducdo do seu conforto enquanto utilizador do empreendimento;

o= A Chave Verde é um programa implementado em mais de 18
paises, com mais em fase de preparagao para aderirem a rede. No
momento esta rede de paises representa que é o (nico galardao
com maior abrangéncia ao nivel nacional, mas também ao nivel
internacional;

o= A Chave Verde enquanto programa de Educacdo para o
Desenvolvimento Sustentavel permite reducdo de impactes da
actividade com as correspondentes reducdes econémicas da
operagao, promovendo uma maior ligagdo a comunidade local.



